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Rodzinny pakiet
opieki medyczne]

Duet +

(z doptatami optymalizujgcymi cene pakietu)

Zyjecie szybko i intensywnie. Pracujecie, odpoczywacie,
chcecie miec¢ czas dla siebie, dla rodziny, ale tez dla Twoich
pasji. Nieustannie troszczycie sie o Waszych bliskich.

Czy wiecie, ze aby zadbac¢ o innych, najpierw trzeba zadbac

o siebie? Mozemy Was w tym wesprzed.

Ponizej znajdziesz szczegbétowy zakres pakietu oraz opis
sposobu korzystania z opieki medycznej w kilku tysigcach
partnerskich placéwek medycznych.

Pakiet przeznaczony dla kobiety i mezczyzny w przedziale wiekowym 18-65
lat. Na zyczenie klientow, pakiet moze obejmowac dwie kobiety lub dwdch
mezczyzn.

POLMED - Pakiet opieki medycznej - Duet + strona1z15



Dla Niej

Zakres pakietu:

Szczepienia przeciw gl’ypie: rabat 20% od ceny placéwki medycznej

Ustuga szczepienia obejmuje: konsultacje przed wykonaniem szczepienia, koszt szczepionki, wykonanie iniekcji

Opieka internisty i specjalisty medycyny rodzinnej (konsultacje/telekonsultacje) doptata 29 zt

Opieka lekarzy specjalistow: bez skierowar

Pacjenci majg bezposredni (bez skierowania od internisty) i nielimitowany dostep do lekarzy wymienionych ponizej specijalizacji.

Zakres konsultaciji/ wywiad, badanie przedmiotowe, skierowanie na badanie diagnostyczne w przypadku wskazan
telekonsultacji obejmuje: medycznych, postawienie diagnozy, leczenie, wskazania do dalszego leczenia
specjalistycznego.

Zakres konsultacji/ alergolog, angiolog, chirurg, chirurg onkolog, chirurg naczyniowy, dermatolog, diabetolog,

telekonsultacji z doptata 39 zt: endokrynolog, gastroenterolog, ginekolog, hematolog, kardiochirurg, kardiolog, laryngolog,
specjalista choréb zakaznych, nefrolog, neurochirurg, neurolog, okulista, onkolog, ortopeda,
psychiatra, pulmonolog, specjalista rehabilitacji, reumatolog, urolog

Telekonsultacja jest petnoprawng porada medyczna bez koniecznosci odbycia wizyty w przychodni, wykorzystywang m.in. do:
uzyskania porady profilaktycznej, interpretacji wynikdw badan, zamdwienia recepty przy kontynuacji leczenia, uzyskania zalecen
dotyczacych wykonania badan lub konsultacji lekarskiej, informacji dotyczacej dawkowania lekéw, biezgcego monitorowania stanu
pacjenta, uzyskania informacji na temat dalszego procesu leczenia.

Badania |ab0ratoryj he: na zlecenie lekarza, po uwzglednieniu wskazan medycznych

Zakres bezptatnych badan: 1. Analityka ogélna:

mocz - badanie ogdlne, mocz — badanie sktadu chemicznego kamienia moczowego,
mocz — liczba Addisa lub Hamburgera, mocz — mikroalbuminuria; badanie katu
na obecnos$¢ lamblii — ELISA, badanie katu w kierunku jaj pasozytdéw, badanie ogdlne
katu, kat na resztki pokarmowe — skrobia, ttuszcze, wtdkna; krew utajona w kale, posiew
katu, wymaz katu w kierunku owsikow

2. Hematologia i koagulologia:

morfologia, ptytki krwi, retikulocyty, leukocyty, rozmaz krwi manualny, antytrombina Il
(AT 11), biatko C (PC), czas kaolinowo-kefalinowy (APTT), czas protrombinowy — PT
(z wartoscig INR), czas trombinowy (TT), D-dimery ilo$ciowo, Fibrynogen, APTT, OB,
eozynofilia bezwzgledna

3. Diagnostyka zaburzen lipidowych i ryzyka miazdzycy:
HDL cholesterol; LDL cholesterol; tréjglicerydy; homocysteina; lipidogram (TC, TG,
HDL-C, LDL-C).

4. Diagnostyka cukrzycy:

C — peptyd, fruktozamina, hemoglobina, glikozylowana — HbATc, insulina
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Badania laboratoryjne, cd:

Zakres bezptatnych badan, cd: 5. Chemia kliniczna:

albuminy, biatko catkowite, bilirubina bezposrednia (zwigzana), bilirubina catkowita,
chlorki, cholinesteraza, dehydrogenaza mleczanowa (LDH), diastaza w moczu
(Amylaza), diastaza w surowicy (amylaza), fosfataza alkaliczna — ALP, fosfataza kwasna
— AcP, fosforany w moczu, fosfor w surowicy (P), glukoza, gamma-glutamylo
traspeptydaza — GGTP, krzywa wchtaniania glukozy po obcigzeniu doustnym 75g (,0"
i ,120 min"), jonogram (séd i potas), kinaza kreatynowa — CPK, kreatynina w moczu,
kreatynina w surowicy, kwas moczowy, lipaza, lipoproteina a— Lp (a), magnez catkowity,
mocznik, proteinogram, AST, ALT, waph w moczu, waph w surowicy, zelazo w surowicy

6. Badania serologiczne i diagnostyczne infekcji:

antystreptolizyna ,0" — ASO (miano), biatko ostrej fazy — CRP (ilosciowo),
ceruloplazmina, czynnik reumatoidalny — RF (test lateksowy), odczyn biernej
hemaglutynacji kretkéw (TPHA), odczyn FTA-AB, odczyn Waalera-Rosego (test
hemaglutynacji), seromukoid, VDRL — WR, bordetella pertussis IgA, bordetella pertussis
IgG, bordetella pertussis IgM, borelioza — IgG/IgM, bruceloza 1gG, bruceloza IgM,
chlamydia trachomatis PC IgA, cytomegalowirus (CMV) — PC IgM test ilosciowy,
cytomegalowirus (CMV) IgG — test ilosciowy, EBV IgG/IgM, helicobacter pylori — PC
lgG test ilosciowy, herpes Virus IgG (HSV IgG), herpes Virus IgM (HSV IgM), listerioza
— test jakosciowy, mononukleoza — test lateksowy, mykogram z oznaczeniem MIC,
mykoplazma pneumoniae IgG, mykoplazma pneumoniae IgM, przeciwciata przeciw
Chlamydia Pneumoniae IgM, przeciwciata Chlamydia Pneumoniae 1gG, przeciwciata
przeciw Chlamydia trachomatis IgG —test jako$ciowy, posiew moczu + antybiogram,
przeciwciata przeciw HIV1 / HIV 2, rézyczka IgG — test ilosciowy, rézyczka IgM — test
jakosciowy, toksoplazmoza IgG — test ilosciowy, toksoplazmoza IgM — test jakosciowy,
toxocaroza — IgG, wymaz i posiew z wydalin, wydzielin oraz tresci ran, wymaz w kierunki
Escherichia Coli — szczepy enteropatogenne, wymaz w kierunku pateczek jelitowych
SS, wymazy i posiewy ze skory, bton sluzowych, Yersinia — przeciwciata IgA, IgM, IgG

7. Diagnostyka niedokrwisto$ci:

ferrytyna, kwas foliowy, TIBC — catkowita zdolnos¢ wigzania zelaza, transferryna,
witamina B12

8. Ocena stezenia lekéw:

digoksyna, fenytoina, karbamazepina, kwas walproinowy, teofilina

9. Diagnostyka wirusowego zapalenia watroby — WZW:

wirus A przeciwciata p/Hepatitis A Virus (anty-HAV) IgM, przeciwciata p/Hepatitis
A Virus (anty HAV) Total, wirus B przeciwciata anty HBe, antygen HBe, antygen, HBs —
test jakosciowy, HBV-DNA (metoda PCR), przeciwciata anty HBs — test ilosciowy,
przeciwciata anty HBVc, wirus C przeciwciata anty HCV

10.Diagnostyka choréb tarczycy:

przeciwciata przeciw tyreoglobulinie (anty-TG), przeciwciata przeciw peroksydazie
tarczycowej, przeciwciata przeciw TPO, przeciwciata przeciw receptorom TSH,
trojjodotyronina (T3), TSH IIl generaciji, tyroksyna (T4), wolne T3 — FT3, wolne T4 — FT4

11. Hormony ptciowe:

estradiol (E2), estriol wolny, globulina wigzaca hormony ptciowe — SHBG, HCG — beta
ilosciowo, hormon folikulotropowy (FSH), hormon luteinizujgcy (LH) progesteron,
prolaktyna (PRL), siarczan dehydroepiandrostendionu — DHEA-S, testosteron, wolna
podjednostka HCG — F-HCG-beta
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Badania laboratoryjne, cd:

Zakres bezptatnych badan, cd: 12.Inne hormony:

17 — KS, adrenalina, adrenalina — dobowa zbiérka moczu, aldosteron, aldosteron —
dobowa zbiérka moczu, androstendion, hormon adrenokortykotropowy (ACTH),
hormon wzrostu, kortyzol, kortyzol — dobowa zbiérka mocz, kwas wanilinomigdatowy —
VAM dobowa zbiérka moczu, noradrenalina, noradrenalina — dobowa zbidrka moczu,
parathormon (PTH)

13.Alergologia:

IgE catkowite, IgE specyficzne — pojedynczy alergen

14.Serologia grup krwi:

oznaczenie grupy krwi, odczyn Coombsa (Przeciwciata przeciw czynnikowi Rh)

15.Immunoglobuliny:

antytrypsyna, C — 3c (sktadnik dopetniacza), C — 4 (sktadnik dopetniacza), C1 inhibitor,
immunoglobulina A (IgA), immunoglobulina G (IgG), immunoglobulina M (IgM)

16.Autoimmunologia:

antykoagulant  toczniowy, przeciwciata  przeciwjgdrowe,  przeciwjaderkowe
i cytoplazmatyczne/ds. DNA, ss CNA, RNP, Sm, Scl-70, La, Ro, Jo-1, przeciwhistonowe,
mitochondrialne,  przeciwciata  gliadynowe w  klasie  IgA,  przeciwciata
przeciwgliadynowe w klasie IgG, przeciwciata — pemfi gus (Pf,Pv) IMF, przeciwciata anty
GMB IMF, przeciwciata przeciwantykardiolipidowe IgG, przeciwciata
przeciwantykardiolipidowe 1gG i IgM, przeciwciata przeciwkardiolipidowe IgM,
przeciwciata przeciwmikrosomalne (MAB), przeciwciata przeciwgliadynowe w klasie
IgG i IgA (tacznie), przeciwciata p/ ds. przeciw DNA, przeciwciata przeciw komoérkom
oktadzinowym zotadka, IMF, przeciwciata przeciw cytoplazmie leukocytéw — ANCA,
przeciwciata przeciw endomysium i gliadynowe w Kklasie, IgG i IgA (facznie),
przeciwciata przeciw endomysium i gliadynowe w klasie IgA, przeciwciata przeciw
endomysium i gliadynowe w klasie IgG, przeciwciata przeciw endomysium IgA EmA,
przeciwciata p/endomysium IgG EmA, przeciwciata przeciw endomysium IgG i IgA
EmA (tgcznie), przeciwciata przeciw jadrowe — test przesiewowy ANA, przeciwciata
przeciw mieéniom gtadkim IMF ASMA, przeciwciata przeciw miesniom poprzecznie
prazkowanym IMF, przeciwciata przeciw komérkom miesnia svercowego, przeciwciata
przeciw mitochondrialne — AMA typu — M, przeciwciata przeciw mitochondrialne (M2,
M4, M9) AMA, przeciwciata przeciw nadnerczom, przeciwciata przeciw retikulinie
w klasie IgA, przeciwciata przeciw retikulinie w klasie IgA i IgG, przeciwciata przeciw
retikulinie w klasie IgG, przeciwciata przeciw tyreoglobulinie (ATG)

17.Markery nowotworowe:

Cyfra 21-1 — marker nowotwordéw ptuc, Ca 72.4 — marker nowotworu jelita grubego, alfa
— fetoproteina (AFP), antygen karcynoembrionalny (CEA), Ca 125, Ca 15-3, Ca 19-9,
marker Scc, specyficzny polipeptyd tkankowy — TPS, tyreoglobulina

18.Diagnostyka choroby niedokrwiennej serca:

CK-MB (kinaza kreatynowa-frakcja sercowa), mioglobina, troponina | — Tl

19.Diagnostyka laboratoryjna osteoporozy:

kalcytonina, osteokalcyna — marker tworzenia kosci, parathormon — PTH

20.Toksykologia:

cynkoprotoporfiny, fenol, koproporfiryny — mocz, kwas deltaaminolewulinowy (ALA),
porfiryny — frakcje, porfobilinogen, stezenie cynku, stezenie otowiu, stezenie otowiu —
dobowa zbidrka moczu
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Badania diagnostyczne:

Zakres bezptatnych badan:

Zakres badan
z doptatg 39 zt:

Zakres badan

z dopftatg 55 zt:

Diagnostyka i leczenie alergii:

Zakres badan
z doptata 150 zt:

Zakres badan
z doptata 250 zt:

cytologia ginekologiczna, spirometria, audiometria, tympanometria, test cigzowy (mocz),
badanie czystosci pochwy, rozmaz cytohormonalny, badanie histopatologiczne (materiatu
pobranego chirurgicznie, endoskopowo, podczas biopsji cienkoigtowej wezta chtonnego
lub guzka — np. tarczycy, piersi - wraz z ocena histopatologiczng bez diagnostyki
immunohistochemicznej), densytometria

RTG konwencjonalne:

kompleksowe czaszki (w tym kosci nosa i zatok obocznych nosa, zuchwy i stawu skroniowo -
zuchwowego), kregostupa (szyjnego, piersiowego, ledzwiowo — krzyzowego, kosci ogonowej;
obejmuje radiologiczng diagnostyke skoliozy), Klatki piersiowej (w tym mostka i zeber),
obojczyka, topatki, miednicy, stawdw krzyzowo — biodrowych, przegladowe jamy brzusznej,
wszystkich kosci i stawdw konczyn, w tym badania stawdéw w pozycjach czynnosciowych

RTG kontrastowe:
przewodu pokarmowego, (12 kontrastowe), uktadu moczowego (urografia, cystografia)

Badania ultrasonograficzne:

tarczycy, S$linianek, krtani, weztéw chtonnych, piersi, jamy brzusznej (w tym uktadu
moczowego), przestrzeni zaotrzewnowej, narzgdéw miednicy, stawoéw konczyn: barkowego,
tokciowego, nadgarstka, palca, biodrowego, kolanowego, skokowego), miesni i Sciegien
konczyn, tkanki podskérnej; USG ginekologiczne przez powtoki brzuszne, USG ginekologiczne
transwaginalne, USG ginekologiczne — ocena cigzy (limitowane — liczba badan dostepnych
w pakiecie zgodnie z rekomendacjami Polskiego Towarzystwa Ginekologéw i Potoznikow)

Diagnostyka kardiologiczna:
EKG spoczynkowe, EKG wysitkowe, EKG 24h — Holter, 24-godzinna rejestracja cisnienia
tetniczego

mammografia, badania endoskopowe (ze znieczuleniem miejscowym: ezofagoskopia,
gastroskopia (gastroduodenoskopia), kolonoskopia, sigmoidoskopia, rektoskopia, anoskopia,
USG naczyn (dopplerowskie): tetnic wewnatrzczaszkowych, tetnic szyi (tetnic domoézgowych:
szyjnych i kregowych), zyt szyjnych , USG serca (badanie echokardiograficzne spoczynkowe),
aorty brzusznej, tetnic nerkowych, zyt uktadu wrotnego, tetnic biodrowych, tetnic i zyt konczyn

testy alergologiczne skérne punktowe: panel pokarmowy, panel skérny, panel oddechowy,
panel mieszany; odczulanie preparatem dostarczonym przez Pacjenta

tomografia komputerowa (nie obejmuje badan angiograficznych, z dostawowym podaniem
kontrastu, z obrazowaniem 3D, w znieczuleniu ogdlnym, obejmuje badania z podaniem
standardowego jonowego kontrastu dozylnego stosowanego w pracowni wykonujacej
badanie, HRCT — tomografie komputerowa wysokiej rozdzielczosci) gtowy (mdzgu,
twarzoczaszki, zatok obocznych nosa, piramid kosci skroniowych, oczodotéw, nosogardta),
szyi, krtani, kregostupa (w odcinku szyjnym, piersiowym i ledzwiowym), klatki piersiowe;]
i $rodpiersia, w tym TK ptuc wysokiej rozdzielczosci (HRCT), jamy brzusznej i przestrzeni
zaotrzewnowej (w tym 2 lub 3 fazowa), miednicy matej (w tym 2 lub 3 fazowa), kosci i stawow
(biodrowych, kolanowego, skokowego, nadgarstka, barkowego, tokciowego, stopy), tkanek
miekkich (udo, podudzie, ramie, przedramie)

rezonans magnetyczny (nie obejmuje badan angiograficznych, z dostawowym podaniem
kontrastu, z obrazowaniem 3D, w znieczuleniu ogdlnym, obejmuje badania z dozylnym
podaniem standardowego kontrastu stosowanego w pracowni wykonujacej badanie) gtowy
(mdzgu, twarzoczaszki, zatok obocznych nosa, oczodotdw, piramid kosci skroniowych,
nosogardta, przysadki mézgowe;j), szyi, klatki piersiowej, piersi, kregostupa (w odcinku szyjnym,
piersiowym i ledzwiowym), kosci i stawow (stawu barkowego, tokciowego, kolanowego,
nadgarstka, skokowego, biodrowych, krzyzowo-biodrowych, stopy, konczyny dolnej — udo
podudzie, konczyny gornej — ramie, przedramig), jamy brzusznej i przestrzeni zaotrzewnowej,
miednicy matej
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zgodne z konsultacjami lekarskimi

Zabiegi ambulatoryjne:

Ustugi w formie zabiegdw, ktére moga by¢ wykonywane przez lekarza lub pielegniarke podczas wtasciwej dla zabiegu konsultacji
lekarskiej lub po konsultacji lekarskiej w warunkach ambulatoryjnych. Zakres konsultacyjnych zabiegéw ambulatoryjnych uzalezniony
jest od zakresu konsultacji specjalistycznych, do ktérych Pacjent jest uprawniony w ramach abonamentu.

Uwaga:

Wymienione zabiegi wykonywane sg w ramach komplementarnej konsultacji, jezeli dostepne sa w placéwce. Materiaty i Srodki
medyczne, takie jak: gips tradycyjny, opatrunki, bandaze, venflon, strzykawki, waciki, plastry, igty, srodki dezynfekujgce, szwy i nici
chirurgiczne, uzyte do w/w zabiegdw, s bezptatne.

Zabiegi ambulatoryjne
chirurgiczne:

Zabiegi ambulatoryjne
laryngologiczne:

Zabiegi ambulatoryjne
okulistyczne:

Zabiegi ambulatoryjne
ortopedyczne:

Zabiegi ambulatoryjne
dermatologiczne:

Zabiegi ambulatoryjne
ginekologiczne:

Ustugi pielegniarskie:

zatozenie i zmiana prostego opatrunku niewymagajacego opracowania chirurgicznego rany,
pobranie wymazu i posiewu, usuniecie szwéw po zabiegach wykonywanych we wtasnych
Centrach Medycznych POLMED, usuniecie szwoéw po zabiegach wykonywanych poza
wiasnymi Centrami Medycznymi POLMED — klasyfikacja przypadku po ocenie lekarza (nie
wykonujemy zdejmowania szwoéw po porodzie), znieczulenie miejscowe, usuniecie kleszcza

zatozenie i usuniecie przedniej tamponady nosa, przedmuchiwanie (kateteryzacja) trabki
stuchowej, koagulacja naczyn przegrody nosa, usunigcie ciata obcego z nosa, ucha, zatozenie/
zmiana innego opatrunku laryngologicznego, zatozenie/zmiana/usunigcie saczka, ptukanie
ucha/nosa, laryngoskopia posrednia, pobranie wymazu/posiewu, zatozenie szwdw, usuniecie
szwow po zabiegach laryngologicznych wykonywanych we wtasnych Centrach Medycznych
POLMED, usunigcie szwow po zabiegach laryngologicznych wykonywanych poza wtasnymi
Centrami Medycznymi POLMED - kwalifikacja przypadku po ocenie lekarza, donosowe
podanie leku obkurczajgcego sluzéwki nosa

badanie dna oka, pomiar cisnienia Srodgatkowego, usuniecie ciata obcego z oka, badanie
ostrosci widzenia, pola widzenia, widzenia przestrzennego, iniekcja podspojowkowa, badanie
autorefraktometrem, podanie leku do worka spojéwkowego, ptukanie worka spojéwkowego,
gonioskopia, pobranie wymazu/posiewu, adaptacja do ciemnosci, dobdr okularéw

zatozenie/zmiana/usuniecie opatrunku gipsowego, repozycja ztamania (jezeli standard
przychodni na to pozwala), zatozenie/zmiana opatrunku, iniekcje dostawowe i okotostawowe,
punkcja stawu — pobranie materiatu do badan, zatozenie opaski elastycznej, zatozenie szyny/
temblaka, zatozenie/dopasowanie ortezy lub stabilizatora

dermatoskopia, pobranie wymazu lub innego materiatu dermatologicznego w celu posiewu

pobranie cytologii

dostepne na terenie placowki

iniekcja domiesniowa (lek Pacjenta), iniekcja dozylna (lek Pacjenta), iniekcja podskorna (lek Pacjenta), kroplowy wlew dozylny (lek
Pacjenta), opatrunek prosty, pomiar cisnienia krwi, proby $rodskorne, pomiary wzrostu i masy ciata z obliczeniem BMI

bezptatny przeglad stomatologiczny 1raz w roku

Profilaktyka stomatologiczna:

instruktaz higieny jamy ustnej, oraz rabat 50% na: fluoryzacje zebow, usuwanie kamienia nazebnego (scaling), uszczelnianie bruzd,

piaskowanie

Rehabilitacja:

Abonament nie obejmuje kosztéw rehabilitacji w przypadku wad wrodzonych i ich nastepstw, zaburzen neurorozwojowych
np. dzieciecego porazenia mézgowego, przewlektych chordb tkanki tacznej i ich nastepstw, rehabilitacji po zabiegach operacyjnych
w okresie 30 dni od zabiegu, rehabilitacji po ostrym niedokrwieniu migsnia sercowego, epizodach neurologicznych i naczyniowo -
mdbzgowych oraz ustug o charakterze fitness i gimnastyki korekcyjnej).
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Rehabilitacja, cd: doptata do kazdej procedury — 39 zt

Konsultacje: konsultacja rehabilitanta, konsultacja fizykoterapeuty

Rehabilitacja, cd: doptata do kazdej procedury — 7 zt

W przypadku koniecznosci wykonania zabiegdéw rehabilitacyjnych, po okresleniu jej zakresu przez lekarzy lub rehabilitantéw Centréw
Medycznych POLMED zapewniamy opieke rehabilitacyjng w ponizszym zakresie:

Kinezyterapia: usprawnianie z udziatem fizykoterapeuty: ¢éwiczenia bierne, czynno-bierne, wspomagane
usprawnianie czynne: ¢wiczenia czynne wolne, ¢wiczenia czynne w odcigzeniu, usprawnianie
czynne z oporem: c¢wiczenia izometryczne, ¢wiczenia czynne w odcigzeniu z oporem,
reedukacja chodu: pionizacja bierna, pionizacja czynna, przygotowanie do chodzenia, nauka
czynnosci  lokomocyjnych, wyciagi: wyciag reczny, wycigg mechaniczny, c¢wiczenia
ogdlnousprawniajace inne (z ograniczeniem czasu trwania i ilosci zabiegdw na rok)

Fizykoterapia: Elektrolecznictwo: elektrostymulacja, galwanizacja, jonoforeza, prady diadynamiczne, prady
interferencyjne, prady Kotza, prady TENS, prady Traberta

Terapia ultradzwigkowa: ultradzwigki miejscowe, fonoforeza

Leczenie polem elektromagnetycznym $wiattolecznictwo: laseroterapia, naswietlanie
miejscowe promieniami IR (Sollux), UV

Kapiele: kapiel wirowa konczyn
Krioterapia: krioterapia — miejscowa (azot, dwutlenek wegla)

Zabiegi rehabilitacyjne: 30 zabiegdéw na rok

Rabat na pozostate ustugi medyczne dostepne
we wtasnych Centrach Medycznych POLMED

-20%
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Zakres pakietu:

Szczepienia przeciw grypie: rabat 20% od ceny placowki medycznej

Ustuga szczepienia obejmuje: konsultacje przed wykonaniem szczepienia, koszt szczepionki, wykonanie iniekcji

Opieka internisty i specjalisty medycyny rodzinnej (konsultacje/telekonsultacie) doptata 29 zt

Opieka lekarzy specjalistéow: bez skierowar:

Pacjenci majag bezposredni (bez skierowania od internisty) i nielimitowany dostep do lekarzy wymienionych ponizej specjalizacji.

Zakres konsultaciji/ wywiad, badanie przedmiotowe, skierowanie na badanie diagnostyczne w przypadku wskazan
telekonsultacji obejmuje: medycznych, postawienie diagnozy, leczenie, wskazania do dalszego leczenia
specjalistycznego.

Zakres konsultaciji/ alergolog, angiolog, chirurg, chirurg naczyniowy, chirurg onkolog, dermatolog, diabetolog,

telekonsultacji z doptata 39 zt: endokrynolog, gastroenterolog, hematolog, kardiochirurg, kardiolog, laryngolog, specjalista
choréb zakaznych, nefrolog, neurochirurg, neurolog, okulista, onkolog, ortopeda, psychiatra,
pulmonolog, specjalista rehabilitacji, reumatolog, urolog

Telekonsultacja jest petnoprawng poradg medyczng bez koniecznos$ci odbycia wizyty w przychodni, wykorzystywang m.in. do:
uzyskania porady profilaktycznej, interpretacji wynikéw badan, zamdwienia recepty przy kontynuacji leczenia, uzyskania zalecen
dotyczacych wykonania badan lub konsultacji lekarskiej, informacji dotyczacej dawkowania lekdw, biezgcego monitorowania stanu
pacjenta, uzyskania informacji na temat dalszego procesu leczenia.

Badania |ab0ratoryj ne: na zlecenie lekarza, po uwzglednieniu wskazan medycznych

Zakres bezptatnych badan: 1. Analityka ogdlna:

mocz - badanie ogdlne, mocz — badanie sktadu chemicznego kamienia moczowego,
mocz — liczba Addisa lub Hamburgera, mocz — mikroalbuminuria; badanie katu na
obecnos¢ lamblii — ELISA, badanie katu w kierunku jaj pasozytéw, badanie ogdlne katu,
kat na resztki pokarmowe — skrobia, ttuszcze, wtdkna; krew utajona w kale, posiew katu,
wymaz katu w kierunku owsikéw

2. Hematologia i koagulologia:

morfologia, ptytki krwi, retikulocyty, leukocyty, rozmaz krwi manualny, antytrombina Ill
(AT Il1), biatko C (PC), czas kaolinowo-kefalinowy (APTT), czas protrombinowy — PT (z
wartoscig INR), czas trombinowy (TT), D-dimery ilosciowo, Fibrynogen, APTT, OB,
eozynofilia bezwzgledna

3. Diagnostyka zaburzen lipidowych i ryzyka miazdzycy:
HDL cholesterol; LDL cholesterol; tréjglicerydy; homocysteina; lipidogram (TC, TG,
HDL-C, LDL-C).

4. Diagnostyka cukrzycy:

C — peptyd, fruktozamina, hemoglobina, glikozylowana — HbA1c, insulina
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Badania laboratoryjne, cd:

Zakres bezptatnych badan, cd: 5. Chemia kliniczna:
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albuminy, biatko catkowite, bilirubina bezposrednia (zwigzana), bilirubina catkowita,
chlorki, cholinesteraza, dehydrogenaza mleczanowa (LDH), diastaza w moczu
(Amylaza), diastaza w surowicy (amylaza), fosfataza alkaliczna — ALP, fosfataza kwasna
— AcP, fosforany w moczu, fosfor w surowicy (P), glukoza, gamma-glutamylo-
traspeptydaza — GGTP, krzywa wchtaniania glukozy po obcigzeniu doustny 75 g (,0" i
120 min”), jonogram (s6d i potas), kinaza kreatynowa — CPK, kreatynina w moczu,
kreatynina w surowicy, kwas moczowy, lipaza, lipoproteina a— Lp (a), magnez catkowity,
mocznik, proteinogram, AST, ALT, waph w moczu, waph w surowicy, zelazo w surowicy

6. Badania serologiczne i diagnostyczne infekciji:

antystreptolizyna ,0" — ASO (miano), biatko ostrej fazy — CRP (ilosciowo),
ceruloplazmina, czynnik reumatoidalny — RF (test lateksowy), odczyn biernej
hemaglutynacji kretkéw (TPHA), odczyn FTA-AB, odczyn Waalera-Rosego (test
hemaglutynacji), seromukoid, VDRL — WR, bordetella pertussis IgA, bordetella pertussis
IgG, bordetella pertussis IgM, borelioza — IgG/IgM, bruceloza 1gG, bruceloza IgM,
chlamydia trachomatis PC IgA, cytomegalowirus (CMV) — PC IgM test ilosciowy,
cytomegalowirus (CMV) IgG — test ilosciowy, EBV 1gG/IgM, helicobacter pylori — PC
lgG test ilosciowy, herpes Virus IgG (HSV IgG), herpes Virus IgM (HSV IgM), listerioza
— test jakosSciowy, mononukleoza — test lateksowy, mykogram z oznaczeniem MIC,
mykoplazma pneumoniae IgG, mykoplazma pneumoniae IgM, przeciwciata przeciw
Chlamydia Pneumoniae IgM, przeciwciata Chlamydia Pneumoniae IgG, przeciwciata
przeciw Chlamydia trachomatis IgG —test jakoSciowy, posiew moczu + antybiogram,
przeciwciata przeciw HIV1 / HIV 2, rézyczka IgG — test ilosciowy, rézyczka IgM — test
jakosciowy, toksoplazmoza IgG — test ilosciowy, toksoplazmoza IgM — test jakosSciowy,
toxocaroza — IgG, wymaz i posiew z wydalin, wydzielin oraz tresci ran, wymaz w kierunki
Escherichia Coli — szczepy enteropatogenne, wymaz w kierunku pateczek jelitowych
SS, wymazy i posiewy ze skory, bton sluzowych, Yersinia — przeciwciata IgA, IgM, IgG

7. Diagnostyka niedokrwisto$ci:

ferrytyna, kwas foliowy, TIBC — catkowita zdolno$¢ wigzania zelaza, transferryna,
witamina B12

8. Ocena stezenia lekow:

digoksyna, fenytoina, karbamazepina, kwas walproinowy, teofilina

9. Diagnostyka wirusowego zapalenia watroby — WZW:

wirus A przeciwciata p/Hepatitis A Virus (anty-HAV) IgM, przeciwciata p/Hepatitis
A Virus (anty HAV) Total, wirus B przeciwciata anty HBe, antygen HBe, antygen, HBs —
test jakosciowy, HBV-DNA (metoda PCR), przeciwciata anty HBs — test ilosciowy,
przeciwciata anty HBVc, wirus C przeciwciata anty HCV

10.Diagnostyka choréb tarczycy:

przeciwciata przeciw tyreoglobulinie (anty-TG), przeciwciata przeciw peroksydazie
tarczycowej, przeciwciata przeciw TPO, przeciwciata przeciw receptorom TSH,
trojjodotyronina (T3), TSH IIl generaciji, tyroksyna (T4), wolne T3 — FT3, wolne T4 — FT4

11. Hormony ptciowe:

globulina wigzaca hormony ptciowe SHBG, hormon folikulotropowy (FSH),
progesteron, prolaktyna (PRL), siarczan dehydroepiandrostendionu —DHEA-S,
testosteron
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Badania laboratoryjne, cd:

Zakres bezptatnych badan, cd: 12.Inne hormony:
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17 — KS, adrenalina, adrenalina — dobowa zbidrka moczu, aldosteron, aldosteron —
dobowa zbiérka moczu, androstendion, hormon adrenokortykotropowy (ACTH),
hormon wzrostu, kortyzol, kortyzol — dobowa zbidrka mocz, kwas wanilinomigdatowy —
VAM dobowa zbiérka moczu, noradrenalina, noradrenalina — dobowa zbidérka moczu,
parathormon (PTH)

13.Alergologia:

IgE catkowite, IgE specyficzne — pojedynczy alergen

14.Serologia grup krwi:

oznaczenie grupy krwi, odczyn Coombsa (Przeciwciata przeciw czynnikowi Rh)

15.Immunoglobuliny:

antytrypsyna, C — 3c (sktadnik dopetniacza), C — 4 (sktadnik dopetniacza), C1 inhibitor,
immunoglobulina A (IgA), immunoglobulina G (IgG), immunoglobulina M (IgM)

16.Autoimmunologia:

antykoagulant  toczniowy, przeciwciata  przeciwjadrowe,  przeciwjaderkowe
i cytoplazmatyczne/ds. DNA, ss CNA, RNP, Sm, Scl-70, La, Ro, Jo-1, przeciwhistonowe,
mitochondrialne,  przeciwciata  gliadynowe w  klasie  IgA,  przeciwciata
przeciwgliadynowe w klasie IgG, przeciwciata — pemfi gus (Pf,Pv) IMF, przeciwciata anty
GMB IMF, przeciwciata przeciwantykardiolipidowe IgG, przeciwciata
przeciwantykardiolipidowe IgG i IgM, przeciwciata przeciwkardiolipidowe IgM,
przeciwciata przeciwmikrosomalne (MAB), przeciwciata przeciwgliadynowe w klasie
IgG i IgA (tacznie), przeciwciata przeciw DNA, przeciwciata przeciw komdérkom
oktadzinowym zotadka, IMF, przeciwciata przeciw cytoplazmie leukocytow — ANCA,
przeciwciata przeciw endomysium i gliadynowe w klasie, IgG i IgA (tacznie),
przeciwciata przeciw endomysium i gliadynowe w klasie IgA, przeciwciata przeciw
endomysium i gliadynowe w klasie 1gG, przeciwciata przeciw endomysium IgA EmA,
przeciwciata p/endomysium IgG EmA, przeciwciata przeciw endomysium IgG i IgA
EmA (tacznie), przeciwciata przeciw jadrowe — test przesiewowy ANA, przeciwciata
przeciw miesniom gtadkim IMF ASMA, przeciwciata przeciw miesniom poprzecznie
prazkowanym IMF, przeciwciata przeciw komérkom miesnia sercowego, przeciwciata
przeciw mitochondrialne — AMA typu — M, przeciwciata przeciw mitochondrialne (M2,
M4, M9) AMA, przeciwciata przeciw nadnerczom, przeciwciata przeciw retikulinie
w klasie IgA, przeciwciata przeciw retikulinie w klasie IgA i IgG, przeciwciata przeciw
retikulinie w klasie IgG, przeciwciata przeciw tyreoglobulinie (ATG)

17.Markery nowotworowe:

Cyfra 21-1—marker nowotwordw ptuc, Ca 72.4 — marker nowotworu jelita grubego, alfa
— fetoproteina (AFP), antygen karcynoembrionalny (CEA), Ca 125, Ca 15-3, Ca 19-9,
marker Scc, specyficzny polipeptyd tkankowy — TPS, tyreoglobulina, specyficzny
antygen prostaty (PSA), wolny PSA (fPSA).

18.Diagnostyka choroby niedokrwiennej serca:

CK-MB (kinaza kreatynowa-frakcja sercowa), mioglobina, troponina | — Tl

19.Diagnostyka laboratoryjna osteoporozy:

kalcytonina, osteokalcyna — marker tworzenia kosci, parathormon — PTH

20.Toksykologia:

cynkoprotoporfiny, fenol, koproporfiryny — mocz, kwas deltaaminolewulinowy (ALA),
porfiryny — frakcje, porfobilinogen, stezenie cynku, stezenie otowiu, stezenie otowiu —
dobowa zbidrka moczu
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Zakres bezptatnych badan: spirometria, audiometria, tympanometria, badanie histopatologiczne (materiatu pobranego
chirurgicznie, endoskopowo, podczas biopsji cienkoigtowej wezta chtonnego lub guzka — np.
tarczycy, sutka - wraz z oceng histopatologiczng (bez diagnostyki immunohistochemicznej),
densytometria

Zakres badan RTG konwencjonalne:

z doptatg 39 zt: kompleksowe czaszki (w tym kosci nosa i zatok obocznych nosa, zuchwy i stawu skroniowo -
zuchwowego), kregostupa (szyjnego, piersiowego, ledzwiowo — krzyzowego, kosci ogonowej;
obejmuje radiologiczng diagnostyke skoliozy), klatki piersiowej (w tym mostka i zeber),
obojczyka, topatki, miednicy, stawdw krzyzowo — biodrowych, przegladowe jamy brzusznej,
wszystkich kosci i stawéw konczyn, w tym badania stawéw w pozycjach czynnosciowych

RTG kontrastowe:
przewodu pokarmowego, (12 kontrastowe), uktadu moczowego (urografia, cystografia)

Badania ultrasonograficzne:

tarczycy, Slinianek, krtani, weztéw chtonnych, jamy brzusznej (w tym uktadu moczowego),
przestrzeni zaotrzewnowej, narzadéw miednicy, stawdéw konczyn: barkowego, tokciowego,
podskérmnej, jader i najadrzy (moszny), gruczotu krokowego przez powitoki brzuszne
lub transrektalne (TRUS)

Diagnostyka kardiologiczna:
EKG spoczynkowe, EKG wysitkowe, EKG 24h — Holter, 24-godzinna rejestracja cisnienia

tetniczego
Zakres badan badania endoskopowe (ze znieczuleniem miejscowym: ezofagoskopia, gastroskopia
z doptatg 55 zt: (gastroduodenoskopia), kolonoskopia, sigmoidoskopia, rektoskopia, anoskopia, USG naczyn

(dopplerowskie): tetnic wewnatrzczaszkowych, tetnic szyi (tetnic domdzgowych: szyjnych
i kregowych), zyt szyjnych , USG serca (badanie echokardiograficzne spoczynkowe), aorty
brzusznej, tetnic nerkowych, zyt uktadu wrotnego, tetnic biodrowych, tetnic i zyt konczyn

Diagnostyka i leczenie alergii: testy alergologiczne skérne punktowe: panel pokarmowy, panel skérny, panel oddechowy,
panel mieszany; odczulanie preparatem dostarczonym przez Pacjenta

Zakres badan tomografia komputerowa (nie obejmuje badan angiograficznych, z dostawowym podaniem
z doptatag 150 zt: kontrastu, z obrazowaniem 3D, w znieczuleniu ogdlnym, obejmuje badania z podaniem
standardowego jonowego kontrastu dozylnego stosowanego w pracowni wykonujacej
badanie, HRCT — tomografie komputerowa wysokiej rozdzielczosci) gtowy (mdzgu,

twarzoczaszki, zatok obocznych nosa, piramid kosci skroniowych, oczodotéw, nosogardta),
szyi, krtani, kregostupa (w odcinku szyjnym, piersiowym i ledzwiowym), klatki piersiowe;
i $rodpiersia, w tym TK ptuc wysokiej rozdzielczosci (HRCT), jamy brzusznej i przestrzeni
zaotrzewnowej (w tym 2 lub 3 fazowa), miednicy matej (w tym 2 lub 3 fazowa), kosci i stawdw
(biodrowych, kolanowego, skokowego, nadgarstka, barkowego, tokciowego, stopy), tkanek
migkkich (udo, podudzie, ramie, przedramie)

Zakres badan rezonans magnetyczny (nie obejmuje badan angiograficznych, z dostawowym podaniem

z doptatg 250 zt: kontrastu, z obrazowaniem 3D, w znieczuleniu ogdlnym, obejmuje badania z dozylnym
podaniem standardowego kontrastu stosowanego w pracowni wykonujgce] badanie) gtowy
(mozgu, twarzoczaszki, zatok obocznych nosa, oczodotéw, piramid kosci skroniowych,
nosogardta, przysadki mézgowej), szyi, Klatki piersiowe], kregostupa (w odcinku szyjnym,
piersiowym i ledzwiowym), kosci i stawéw (stawu barkowego, tokciowego, kolanowego,
nadgarstka, skokowego, biodrowych, krzyzowo-biodrowych, stopy, konczyny dolnej— udo
podudzie, konczyny gornej — ramig, przedramie), jamy brzusznej i przestrzeni zaotrzewnowej,
miednicy matej
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Ustugi w formie zabiegdw, ktére moga by¢ wykonywane przez lekarza lub pielegniarke podczas wtasciwej dla zabiegu konsultacji
lekarskiej lub po konsultacji lekarskiej w warunkach ambulatoryjnych. Zakres konsultacyjnych zabiegéw ambulatoryjnych uzalezniony
Jjest od zakresu konsultacji specjalistycznych, do ktorych Pacjent jest uprawniony w ramach abonamentu.

Uwaga:

Wymienione zabiegi wykonywane sa w ramach komplementarnej konsultacji, jezeli dostepne sg w placowce. Materiaty i Srodki
medyczne, takie jak: gips tradycyjny, opatrunki, bandaze, venflon, strzykawki, waciki, plastry, igty, srodki dezynfekujace, szwy i nici
chirurgiczne, uzyte do w/w zabiegdw, sg bezptatne.

Zabiegi ambulatoryjne zatozenie i zmiana prostego opatrunku niewymagajacego opracowania chirurgicznego rany,

chirurgiczne: pobranie wymazu i posiewu, usuniecie szwéw po zabiegach wykonywanych we wtasnych
Centrach Medycznych POLMED, usuniecie szwéw po zabiegach wykonywanych poza
wtasnymi Centrami Medycznymi POLMED - klasyfikacja przypadku po ocenie lekarza,
znieczulenie miejscowe, usuniecie kleszcza

Zabiegi ambulatoryjne zatozenie i usunigcie przedniej tamponady nosa, przedmuchiwanie (kateteryzacja) trabki

laryngologiczne: stuchowej, koagulacja naczyn przegrody nosa, usuniecie ciata obcego z nosa, ucha, zatozenie/
zmiana innego opatrunku laryngologicznego, zatozenie/zmiana/usuniecie saczka, ptukanie
ucha/nosa, laryngoskopia posrednia, pobranie wymazu/posiewu, zatozenie szwow, usuniecie
szwow po zabiegach laryngologicznych wykonywanych we wtasnych Centrach Medycznych
POLMED, usunigcie szwéw po zabiegach laryngologicznych wykonywanych poza wtasnymi
Centrami Medycznymi POLMED- kwalifikacja przypadku po ocenie lekarza, donosowe podanie
leku obkurczajacego $luzéwki nosa

Zabiegi ambulatoryjne badanie dna oka, pomiar cisnienia srodgatkowego, usunigcie ciata obcego z oka, badanie

okulistyczne: ostrosci widzenia, pola widzenia, widzenia przestrzennego, iniekcja podspojéwkowa, badanie
autorefraktometrem, podanie leku do worka spojowkowego, ptukanie worka spojéwkowego,
gonioskopia, pobranie wymazu/posiewu, adaptacja do ciemnosci, dobdr okularéw

Zabiegi ambulatoryjne zatozenie/zmiana/usuniecie opatrunku gipsowego, repozycja ztamania (jezeli standard

ortopedyczne: przychodni na to pozwala), zatozenie/zmiana opatrunku, iniekcje dostawowe i okotostawowe,
punkcja stawu — pobranie materiatu do badan, zatozenie opaski elastycznej, zatozenie szyny/
temblaka, zatozenie/dopasowanie ortezy lub stabilizatora

Zabiegi ambulatoryjne

. dermatoskopia, pobranie wymazu lub innego materiatu dermatologicznego w celu posiewu
dermatologiczne:

US’ngi pielqg niarskie: dostepne na terenie placéwki

iniekcja domigsniowa (lek Pacjenta), iniekcja dozylna (lek Pacjenta), iniekcja podskorna (lek Pacjenta), kroplowy wlew dozylny (lek
Pacjenta), opatrunek prosty, pomiar cisnienia krwi, proby $rodskorne, pomiary wzrostu i masy ciata z obliczeniem BMI

Prof”aktyka Stomat0|ogiczna: bezptatny przeglad stomatologiczny 1raz w roku

instruktaz higieny jamy ustnej oraz rabat 50% na: fluoryzacje zebow, usuwanie kamienia nazgbnego (scaling), uszczelnianie bruzd,
piaskowanie

Rehabilitacja:

Abonament nie obejmuje kosztéw rehabilitacji w przypadku wad wrodzonych i ich nastepstw, zaburzen neurorozwojowych
np. dzieciecego porazenia mdézgowego, przewlektych chordb tkanki tacznej i ich nastepstw, rehabilitacji po zabiegach operacyjnych
w okresie 30 dni od zabiegu, rehabilitacji po ostrym niedokrwieniu migénia sercowego, epizodach neurologicznych i naczyniowo -
mozgowych oraz ustug o charakterze fitness i gimnastyki korekcyjne;j).
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Rehabilitacja, cd: doptata do kazdej procedury — 39 zt

Konsultacje: konsultacja rehabilitanta, konsultacja fizykoterapeuty
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Rehabilitacja, cd: doptata do kazdej procedury — 7 zt

W przypadku koniecznosci wykonania zabiegdw rehabilitacyjnych, po okresleniu jej zakresu przez lekarzy lub rehabilitantéw Centréow
Medycznych POLMED zapewniamy opieke rehabilitacyjng w ponizszym zakresie:

Kinezyterapia: usprawnianie z udziatem fizykoterapeuty: ¢wiczenia bierne, czynno-bierne, wspomagane
usprawnianie czynne: ¢wiczenia czynne wolne, ¢wiczenia czynne w odcigzeniu, usprawnianie
czynne z oporem: ¢wiczenia izometryczne, ¢wiczenia czynne w odcigzeniu z oporem,
reedukacja chodu: pionizacja bierna, pionizacja czynna, przygotowanie do chodzenia, nauka
czynnosci lokomocyjnych, wyciagi: wycigg reczny, wyciagg mechaniczny, c¢wiczenia
ogolnousprawniajace inne (z ograniczeniem czasu trwania i ilosci zabiegow na rok)

Fizykoterapia: Elektrolecznictwo: elektrostymulacja, galwanizacja, jonoforeza, prady diadynamiczne, prady
interferencyjne, prady Kotza, prady TENS, prady Traberta

Terapia ultradzwigkowa: ultradzwieki miejscowe, fonoforeza

Leczenie polem elektromagnetycznym $wiattolecznictwo: laseroterapia, naswietlanie
miejscowe promieniami IR (Sollux), UV

Kapiele: kapiel wirowa konczyn
Krioterapia: krioterapia — miejscowa (azot, dwutlenek wegla)

Zabiegi rehabilitacyjne: 30 zabiegdw na rok

Rabat na pozostate ustugi medyczne dostepne
we wtasnych Centrach Medycznych POLMED

-20%
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Informacje dla Klientéw:

Standardy dostepnosci:

v dostep do internisty/lekarza rodzinnego/pediatry — najpozniej do 24 godzin roboczych,
 dostep do specjalisty — do 5 dni roboczych,
v dostep do diagnostyki (USG, RTG, EKG) — do 5 dni roboczych,

v dostep do pozostatej diagnostyki (typu rezonans, tomografia, mammografia, badania endoskopowe, EEG) — do 15 dni roboczych.

Uwaga:
Terminy moga ulec zmianie w sytuacjach znajdujacych sie poza rozsadng i ekonomicznie uzasadniong kontrolg POLMED.

Umawianie i odwotywanie wizyt:

v Opieka CONCIERGE (58 355 77 19)

Specjalna infolinia zapewniajaca szybki kontakt z konsultantem, wydzielona do obstugi pacjentéw posiadajacych prywatne Pakiety
Opieki Medycznej POLMED.

v Telefoniczne Centrum Obstugi Pacjenta (TCOP) POLMED (58 775 95 99)

Ogolnopolska rezerwacja $wiadczen (konsultacji, diagnostyki) dostepna dla Pacjenta przez 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu.
Rezerwacja obejmuje zaréwno wtasne Centra Medyczne POLMED, jak i placéwki Partneréw Medycznych na terenie catej Polski.
Pacjent zgtasza potrzebe/che¢ skorzystania ze $wiadczenia. Konsultant TCOP wyszukuje i uzgadnia z pacjentem dogodny termin
i miejsce wizyty. Za posrednictwem TCOP mozna réwniez anulowac wizyte.

v’ Automatyczny Konsultant (dostepny w ramach TCOP)

Ogodlnopolska rejestracja za posrednictwem automatycznego konsultanta POLMED. Dzwonigc pod numer 58 775 95 99 wystarczy
wybrac [5] Autokonsultant, a nastepnie wprowadzi¢ nr PESEL, podac¢ imie i nazwisko, miasto oraz preferowana specjalizacje lekarska.
Konsultant oddzwoni z propozycjg terminu wizyty. Przy pomocy autokonsultanta mozna réwniez ztozy¢ zamowienie na recepte
na stale przyjmowane leki.

v Odwotywanie wizyt

Prosty sposéb odwotywania wizyt. Wystarczy zadzwoni¢ pod numer 58 775 95 99, wybra¢ gwiazdke [*], podac swoje dane i termin
wizyty. Konsultant szybko odwota wizyte za Pacjenta.

v Komunikat SMS z przypomnieniem o wizycie

W przypadku wizyty we witasnym Centrum Medycznym POLMED, minimum dwa dni przed terminem wizyty dzwoni autokonsultant,
za pomoca ktérego mozna potwierdzi¢ lub odwotac wizyte. W przypadku wizyty w placéwce Partnera Medycznego, w dniu
poprzedzajacym lub dniu $wiadczenia, Pacjent otrzymuje przypomnienie w formie sms o zblizajagcym sie terminie konsultacji/
diagnostyki.

v Komunikat SMS z KOD — autoryzacja wizyty u Partnera Medycznego

Dzien przed wizyta, w formie SMS wysytamy KOD uprawniajacy do skorzystania z konsultacji/diagnostyki w placéwce Partnera
Medycznego POLMED.

v ePOLMED - przychodnia online w Twoim telefonie:

e dostep do e-recept i telekonsultaciji,
® mozliwo$¢ umawiania i odwotywania wizyt,
® szybki kontakt z wieloma specjalistami w jednym miejscu,

® wyniki badan i dokumentacja medyczna zawsze pod reka.

Aplikacja dostepna bezptatnie w App Store i Google Play.

POLMED - Pakiet opieki medycznej - Duet + strona 14 z 15



Portal Pacjenta POLMED

Zatozenie konta w Portalu Pacjenta POLMED mozliwos$¢ tatwego korzystania z abonamentu medycznego w POLMED. W Portalu
dostepne sa nastepujace funkcjonalnosci:

sprawdzanie zakresu pakietu medycznego,

sprawdzanie wynikéw badan,

przegladanie historii wizyt i dokumentacji medycznej,

umawianie lub odwotywanie wizyt (e-rezerwacja) w Centrach Medycznych POLMED,
zamawianie recept na state leki,

przesytanie skierowania na badania i zgtaszanie zapotrzebowania na diagnostyke medyczng,

AN N N N

przesytanie dokumentacji medycznej z wizyt i badan odbywanych poza wtasnymi Centrami Medycznymi POLMED.

W Portalu Pacjenta automatycznie dostepne sa:

v wyniki badan wykonywanych w Centrach Medycznych POLMED oraz punktach pobran Diagnostyki (rowniez archiwalne),

+ dokumentacja z wizyt w Centrach Medycznych POLMED i telekonsultaciji (tylko od daty autoryzacji — dokumenty archiwalne mozna
wydrukowac¢ w recepcji dowolnego Centrum Medycznego POLMED).

Dokumentacje z wizyt u Parteréw Medycznych POLMED Pacjent moze zaimplementowa¢ do Portalu Pacjenta POLMED i na tej
podstawie korzystac¢ np. z telekonsultacji lub mozliwosci zamdéwienia recepty na leki state.

Z uwagi na bezpieczenstwo danych medycznych, dostep do wynikdw badan oraz do dokumentacji medycznej wymaga potwierdzenia
tozsamosci Pacjenta — tzw. autoryzacja dostepu.

Proces autoryzacji mozna przeprowadzi¢:

v zdalnie, z wykorzystaniem ustugi mojelD,

v W recepcji dowolnego wtasnego Centrum Medycznego POLMED.

Kontakt z Doradcq (umowy i kwestie formalne):

Q) +48 607 812 959
Dostepny od poniedziatku do pigtku, w godz. 7.00 — 18.00.
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